
Widerrufsrecht
Veröffentlicht auf TopolinArt (https://topolinart.com)

  

Widerrufsrecht
  
 RECHT AUF WIDERRUF
§ 4 Abs.3 FAGG 

Das Recht auf Widerruf gilt ausschließlich für Verbraucher im Sinne
des § 1 KSchG.
Sie haben das Recht einen abgeschlossenen Kaufvertrag innerhalb von 14 Tagen, ab Erhalt des
Artikels, zu widerrufen.

Bei Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden, wie z.B. Bilderrahmen, besteht kein
Rücktrittsrecht. Sollte eine zurück gesendete Ware (z.B. Bild mit Rahmen) mit dem, ursprünglich
von Ihnen gewählten, Rahmen wieder verkauft werden, refundieren wir die Rahmenkosten.

  Für diesen Widerruf ist keine bestimmte Form vorgesehen. Sie können das Online-
Widerrufsformular auf unserer Webseite ausfüllen und übermitteln. Sie können auch das 
schriftliche Muster-Widerrufsformular verwenden. Die Widerrufsfrist wird für jeden Artikel
berechnet und auf der Webseite angezeigt. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden
wir Ihnen unverzüglich, per E-Mail, eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs
übermitteln. Mit dieser Bestätigungsmail erhalten Sie auch vorgedruckte Adressdaten für die
Rücksendung. Der Widerruf muss nicht begründet werden. Die von uns erbetene Begründung erfolgt
freiwillig und dient der besseren Administration.

Sie müssen den Rücksendeartikel innerhalb von 30 Tagen ab Widerrufsmeldung an folgende Adresse
senden:

TopolinArt e.U.
Grete-Bittner-Straße 30/6
9020 Klagenfurt
Austria

Unsere Mailadresse lautet: topolinart@topolinart.com

  Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren und haften für eine etwaige
Beschädigung oder den Verlust der Waren. Wir empfehlen den Abschluss einer
Transportversicherung. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zurückerhalten haben. Sie haften für einen etwaigen Wertverlust der Waren, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren
nicht notwendigen Umgang zurückzuführen ist.

  Für Rückzahlungen verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen
Transaktion eingesetzt haben.
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